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OGGETTO: PCTO Autorita di Sistema Portuale dello Stretto (AdSP)

Per le classi in oggetto, giorno 2/2/2024 partira il percorso formativo di PCTO con
I'Autorita di Sistema Portuale dello Stretto della citta di Messina.

II progetto, guidato dalla Dott.ssa Cristiana Laura (Esperto AdSP) riguarda il mercato
crocieristico, con particolare focus sui flussi turistici e sul porto della nostra citta.

Il progetto, della durata di 30 ore, sara cosi articolato:

1. Formazione frontale con la Dott.ssa Laura:

1.1. Giorno 2/2/2024, (3 ore in Aula Magna);

1.2. Giorno 12/2/2024, (3 ore in Aula Magna);

2. Attivita Laboratoriale:

2.1. Giorno 16/2/2024, redazione in lingue straniere di un questionario sulla customer
satisfaction (6 ore cosi articolate: 3 ore di lezione frontale in Aula Magna con la Dott.ssa

Laura e con un docente di informatica per la stesura del questionario ed altre 3 ore per la
relativa traduzione con i docenti di lingua inglese, francese, spagnolo e tedesco);





3. Attivita esterna:

3.1. Nelle date di presenza delle navi da crociera (20/2/2024 ¢ 23/2/2024) gli alunni,
accompagnati dai rispettivi tutor della classe, si recheranno presso 1'Info Point di Largo
Minutoli ¢ nei vari luoghi cittadini di maggior affluenza turistica per svolgere attivita in
lingua: verranno effettuati video clip ed interviste ai crocieristi (6 ore).

4. Attivita Laboratoriale:

4.1. Sistemazione dei videoclip e redazione dell’analisi dei risultati dei questionari con la
guida dell'esperto AdSP e del docente di informatica (8 ore);

5. Comunicazione:

Presentazione alle Autorita cittadine ed alla Stampa dei risultati del progetto, dei video
clip e dei questionari somministrati (4 ore).

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Dottzssa Maria Rosaria Sgro



